Postepowanie nr: DZS.271.1.2019 Zatacznik nr 10a do ogtoszenia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Czes¢ Il zamowienia
Rozdziat |

1. Przedmiotem zaméwienia jest sSwiadczenie ustugi catodobowej ochrony oséb i mienia
w obiektach Skansenu ,teczycka Zagroda Chtopska” Kwiatkéwek 26A gmina Goéra Swietej
Matgorzaty 99-100 teczyca.

2. Ochrona obiektu realizowana bedzie w formie:

a) bezposredniej ochrony fizycznej statej realizowanej catodobowo przez jeden posterunek
stacjonarno — obchodowy, jednoosobowy, catodobowy, dwuzmianowy petnigcy stuzbe
w godzinach 7:00-19:00 i 19:00 - 7:00 przez 7 dni w tygodniu w okresie od dnia 01.07.2019
od godz. 0:00 do dnia 30.06.2020 r. do godz. 24:00;

b) bezposredniej ochrony fizycznej doraznej w postaci monitorowania sygnatéw alarmowych
wraz z dyspozycjg Grupy Interwencyjnej,

c) doraznej ochrony w postaci Grupy Interwencyjnej,

3. Skansen o powierzchni okoto 90 m / 50 m sktada sie z zagrody chtopskiej oraz towarzyszacych
jej obiektéw architektonicznych reprezentujacych budownictwo mieszkalne, przemystowe oraz
rzemieslnicze. Zagroda skfada sie z trzech budynkéw wielkiej architektury: domu mieszkalnego,
wielofunkcyjnego budynku inwentarskiego oraz budynku gospodarczego — stodoty. Obiektami
zlokalizowanymi poza zagrodg, ktére dopetniajg program skansenu s3: wiatrak koztowy,
olejarnia, kuznia, piec garncarski, piec chlebowy oraz budynek mieszkalny petnigcy funkcje
administracyjno — ekspozycyjng. Teren skansenu nie jest ogrodzony. W otoczeniu znajduje sie
zabudowa jednorodzinna, jednak wiekszos$¢ terenu przeznaczona jest pod uprawy rolne i faki.
Skansen ,teczycka zagroda chtopska” jest udostepniony dla zwiedzajgcych w okresie od

miesigca kwietnia do listopada.
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Wiecej informacji o obiekcie ,teczycka Zagroda  Chtopska” na  stronie:
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Skansen nie jest objety ochrong obowigzkowa na podstawie art. 5 ustawy z dnia 22 sierpnia

1997 roku o ochronie oséb i mienia (t.j. - Dz. U. z 2018 r., poz. 2142, z péin. zm.).
Ochrona Skansenu realizowana jest na podstawie § 27 Rozporzadzenia Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego z dnia 2 wrzesnia 2014 roku w sprawie zabezpieczenia zbioréow
w muzeach przed pozarem, kradziezg i innym niebezpieczenstwem grozgcym zniszczeniem lub

utratg zbioréw (Dz.U. 2014 poz. 1240).
Rozdziat I

1. Wykonawca swiadczacy ustuge ochrony zobowigzuje sie chronié mienie Zamawiajgcego ze
szczegblng starannoscia i przyjmuje na siebie petng odpowiedzialno$¢ za wiasciwe wykonanie
ustugi oraz zapewnienie warunkéw bezpieczenstwa w obiekcie Skansenu ,teczycka Zagroda
Chtopska”.

2. W przypadku ujawnienia szkody w mieniu Zamawiajgcego jak rdwniez o zaistniatych sytuacjach
zagrazajgcych bezpieczeristwu mienia Zamawiajgcego oraz oséb przebywajacych na jego terenie
Wykonawca zobowigzuje sie do bezzwtocznego powiadomienia Zamawiajgcego, a takze jesli jest
to konieczne, wtasciwy organ scigania badz stuzby ratownicze. Zobowigzuje sie rowniez do
zabezpieczenia miejsca zdarzenia i podjecia dziatan zapobiegajacych powiekszeniu rozmiaréw
szkody.

3.  Wpykonawca zobowigzany jest do wykonania kluczowych czesci zamdwienia - realizacja ustug
ochrony w zakresie bezposredniej ochrony fizycznej statej na posterunkach w obiektach
Zamawiajgcego - wiasnymi Srodkami oraz wtasnym sprzetem. Zamawiajacy nie dopuszcza
podzlecenia realizacji kluczowych czesci zamdwienia podwykonawcy.

4. Pracownicy Wykonawcy, ktdrzy zostang oddelegowani do ochrony obiektu (od dnia
01.07.2019 r.) muszg posiada¢ odpowiedni stopien sprawnosci fizycznej, pozwalajacy na
niezaktécone i wtasciwe realizowanie zamoéwienia, charakteryzowac sie wysokim stopniem
kultury osobistej oraz winny dbac o nienaganny wyglad zewnetrzny i przestrzegac zasady higieny
osobistej.

5. Wykonawca zapewni swoim pracownikom niezbedne narzedzia oraz zaplecze pracy, w tym
w szczegdlnosci dozwolone prawem S$rodki przymusu bezposredniego, s$rodki tgcznosci
umozliwiajgce utrzymanie tgcznosci miedzy sobg i siedzibg Wykonawcy, a takze upowazniong
osobg ze strony Zamawiajgcego. Wykonawca zapewni réwniez odpowiednie jednolite
umundurowanie oznakowane logo firmy ochroniarskiej umozliwiajace ich identyfikacje oraz
identyfikacje przedmiotu zatrudniajgcego oraz widoczne i czytelne identyfikatory zawierajace co

najmniej zdjecie pracownika oraz nazwe firmy ochroniarskiej.
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Zatrudnieni przez Wykonawce pracownicy realizujgcy przedmiot zamdwienia muszg
bezwzglednie przestrzegaé przepiséw bhp, ppoz., higieniczno — sanitarnych oraz porzadkowych
oraz regulaminu zwiedzania, ktére obowigzujg na chronionym obiekcie Skansenu.

Wykonawca przedstawi os$wiadczenie, ze pracownicy ochrony odbyli szkolenie
z zakresu BHP zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. (Dz.
U. z 2004 r. Nr 180 poz. 1860, z pdzn. zm.) w sprawie szkolenia u dziedzinie bezpieczenstwa
i higieny pracy.

Pracownikom ochrony bezwzglednie zabrania sie w czasie petnienia stuzby:

a) spozywania alkoholu lub srodkéw odurzajacych,

b) spania, prowadzenia prywatnych rozméw telefonicznych,

c) informowania oséb postronnych o przebiegu stuzby i o zaistniatych zdarzeniach.

Zamawiajgcy wymaga, aby przed rozpoczeciem petnienia obowigzkéw osoby te zostaty

zapoznane z zasadami petnienia stuzby iobstugg urzadzen technicznych zabezpieczajgcych
obiekt Skansenu.

Wykonawca zobowigzany jest do zainstalowania systemu antynapadowego.
W sytuacjach zagrozenia pracownik ochrony bedzie wspomagany przez Grupe Interwencyjng,
ktéra ma obowigzek wezwac przy uzyciu pilota systemu antynapadowego.

Wykonawca wyznaczy szefa ochrony oraz przekaze Zamawiajagcemu jego imie i nazwisko oraz
numer telefonu. Szef ochrony zobowigzany bedzie do nadzoru nad wykonywaniem ustugi przez
pracownikéw Wykonawcy, w tym do przeprowadzenia kontroli posterunkédw oraz dokonywania

obchodu obiektu podlegajgcego ochronie, co najmniej raz na tydzien.

Wykonawca zobowigzany bedzie do systematycznego prowadzenia ,Dziennika zmiany” .
Wykonawca zobowigzuje sie do czynnego uczestnictwa w realizacji przedsiewzie¢ zwigzanych
z opracowaniem i wdrozeniem procedur dotyczgcych bezpieczenstwa chronionego obiektu.
Wykonawca bedzie zobowigzany realizowaé¢ zamdwienia z uwzglednieniem planu ochrony
opracowanego dla Skansenu.

Zamawiajgcy wymaga by ustuge realizowano zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegdlnosci z nastepujgcymi aktami:

a) ustawg z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia (t.j. - Dz. U. z 2018 r., poz. 2142,
z pdzn. zm.) (dalej: ,Ustawa o ochronie oséb i mienia”) wraz z aktami wykonawczymi,

b) ustawag z dnia 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkdw i opiece nad zabytkami (t.j. - Dz. U. z 2018
r., poz. 2067, z pdzn. zm.),

c) ustawg z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz. U. z 2018 r.,
poz. 2153),

d) ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 poz. 1000),

e) rozporzadzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 2 wrzes$nia 2014 r.
w sprawie zabezpieczania zbioréw muzeum przed pozarem, kradziezg i innym



niebezpieczenstwem grozgcym ich zniszczeniem lub utratg (Dz. U. z 2014 r., poz. 1240),

f) rozporzadzeniem Ministra Kultury z dnia 25 sierpnia 2004 r. w sprawie organizacji i sposobu
ochrony zabytkéw na wypadek konfliktu zbrojnego i sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2004 r.,
nr 212, poz. 2153),

g) rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) (dalej:
,RODO).

Rozdziat Ill

Pracownicy Wykonawcy bedg swiadczyli ustuge wypetniajgc swoje obowigzki z nalezytg starannoscia,

oraz przyjma na siebie obowigzki w szczegélnosci w zakresie:

1.

Przyjecie dokumentacji stuzb, sprawdzenie poprawnosci dziatania:

a) systemu sygnalizacji pozaru;

b) systemu monitoringu wizyjnego;

c) systemu sygnalizacji wtamania i napadu.

Prowadzenie obserwacji skansenu i terenu do niego przylegtego przy wykorzystaniu
zainstalowanego na terenie Skansenu systemu monitoringu wizyjnego — 8 kamer.

Prowadzenie obserwacji ,Grodziska” (oddalonego od Skansenu okoto 700 m) za pomoca
urzadzen optycznych np.: lornetki, ktére umozliwig obserwacje odlegtych obiektéw. W razie
pojawienia sie zagrozenia na ,Grodzisku” np.: quady, dewastacja, palenie ognisk itp. Wykonawca
niezwtocznie powiadamia odpowiednie stuzby porzadkowe, a o fakcie zawiadamia
Zamawiajgcego.

Ochrony obiektéw oraz znajdujgcego sie w nich mienia celem zabezpieczenia go przed prébami
dewastacji, uszkodzenia, badz kradziezy — wtamania z zewnatrz jak i wewnatrz chronionych
obiektow,

zabezpieczenia przed dziataniem 0sdb, ktére zmierzajg do naruszenia przepisow porzgdkowych
obowigzujgcych na terenie obiektéw

Niedopuszczenie do zaktdcenia porzadku wewnetrznego, a w razie jego wystgpienia
natychmiastowej likwidacji ich zrédfa

Wzywanie oséb do opuszczenia ochranianego skansenu, w przypadku stwierdzenia braku
uprawnien do przebywania na jego terenie.

Wzywanie do opuszczenia ochranianego skansenu oséb bedacych pod wptywem alkoholu, badz

innych srodkéw o podobnym dziataniu, albo stwierdzenia przypadkdéw zaktécania porzadku.
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Ujecie i niezwtoczne przekazanie Policji osoby stwarzajgcej w sposdb oczywisty bezposrednie
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze stwarzajgcej w sposéb oczywisty
bezposrednie zagrozenie dla ochranianego mienia Skansenu.

Kontroli ruchu osobowego na terenie obiektu zgodnie z planem ochrony opracowanym dla
Skansenu.

Kontroli ruch materiatowego na terenie Skansenu zgodnie z planem ochrony opracowanym dla
Skansenu.

Reagowanie na wezwania pracownikdw Skansenu w przypadku wystgpienia zagrozenia na
terenie objetym ochrong i nadzorem.

W przypadku zaistnienia niebezpieczenstwa grozgcego osobom badZz mieniu niezwtocznie
powiadomi¢ o tym fakcie Dyrektora Muzeum lub osobe przez niego wyznaczong oraz
powiadomic¢ Policje, a w przypadku pozaru bezzwtocznie powiadomic¢ Straz Pozarng oraz
Zamawiajgcego.

Wzywanie Grupy Interwencyjnej w przypadku wystgpienia zagrozenia na terenie Skansenu -
ktérego neutralizacja przekracza mozliwosci ochrony obiektowej. Maksymalny czas przyjazdu
Grupy Interwencyjnej wynosi 10 minut od momentu potwierdzenia stanu zagrozenia.

Obstuga i nadzér nad systemami alarmowymi oraz reagowanie na sygnaty z nich ptyngce zgodnie
z instrukcjg obstugi.

Przechowywanie i wydawanie kluczy, sprawdzanie uprawnien poszczegdélnych osob do
pobierania kluczy, prowadzenie ewidencji wydawania i zdawania kluczy - na zasadach
okreslonych w planie ochrony opracowanym dla Skansenu.

Znajomosc telefondw alarmowych.

Petnienie funkcji informacyjnej dla gosci lub zwiedzajacych Skansen.

Znajomosc zasad i sposobu postugiwania sie sprzetem ppoz.

Przestrzeganie zasad nalezytego zachowania sie podczas petnienia dyzuru i dbatosé
o nalezyty wyglad zewnetrzny jak réwniez prowadzenie na biezgco dokumentacji w postaci
,Dziennika zmiany”.

Pomoc osobom z niepetnosprawnoscia.

Wspodtpraca z obstugg Skansenu i wsparcie podczas oprowadzania po terenie Skansenu przez
przewodnikéw duzych grup zwiedzajagcych obiekt, a w szczegdlnosci dbatosé
o bezpieczenstwo ludzi i mienia oraz dbatos$¢ o przestrzeganie regulaminu skansenu.
Dokonywanie kontroli zamkniecia budynkéw i pomieszczel oraz stanu zagrozenia pozarowego
oraz zakrecenia wody w punktach poboru wody w sanitariatach po godzinach pracy Skansenu

oraz wygaszenie oSwietlenia.



24. Wykonywanie innych zadan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa, porzadku i ochrony

mienia zleconych przez kierownictwo Zamawiajgcego.



