Zalgcznik nr 1

do Zarzgdzenia nr 14/2018

Dyrektora Muzeum Archeologicznego i Etnograficznego w Lodzi
z dnia 29.06.2018 r

zarzgdzenie wchodzi w zycie 1 lipca 2018r.

REGULAMIN ZWIEDZANIA
MUZEUM ARCHEOLOGICZNEGO i ETNOGRAFICZNEGO W LODZI,

1.6dz, plac Wolnosci 14
§1. Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin okresla zasady zwiedzania, przebywania i poruszania si¢ na
terenie Muzeum Archeologicznego i1 Etnograficznego w Lodzi (zwanym dalej
»Muzeum”).

Przebywajacy na terenie Muzeum zobowigzani sg do przestrzegania przepisow,
zachowania nalezytej staranno$ci w celu ochrony zycia i zdrowia wtasnego oraz innych,
a takze do ochrony zabytkow, zbiorow i dziedzictwa kulturowego bedacego wlasnoscia
Muzeum.

Muzeum jest otwarte przez caty rok, od wtorku do niedzieli. Muzeum zastrzega sobie
prawo zamkni¢cia w dni $wigteczne i okoto§wigteczne, wyznaczone przez Dyrektora
Muzeum.

Szczegdtowe informacje dotyczace dni oraz godzin otwarcia Muzeum dostgpne sg na
stronie www.maie.lodz.pl i w kasach Muzeum.

Przebywanie na terenie Muzeum poza godzinami otwarcia wymaga zgody Dyrektora
Muzeum. W szczeg6lnych przypadkach Dyrektor Muzeum moze udostepnic
ekspozycje do zwiedzania poza godzinami otwarcia.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa, prowadzonych prac budowlano-konserwatorskich lub w
innych szczegdlnych sytuacjach, dostep do ekspozycji i budynkow Muzeum moze
zosta¢ decyzja Dyrektora ograniczony lub catkowicie wylaczony dla zwiedzajacych.
Teren Muzeum jest chroniony i monitorowany. Zwiedzajacy kupujac bilet wyraza
zgodg na utrwalanie jego wizerunku przez monitoring.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. Administratorem danych osobowych jest
Muzeum Archeologiczne i Etnograficzne w Lodzi plac Wolnosci 14, 91-415 L6dz,
adres e-mail: muzeum@maie.lodz.pl. Osoby, ktorych dane przetwarza Muzeum
Archeologiczne i Etnograficzne w Lodzi maja :

* prawo dostepu do danych osobowych,

* prawo do informacji o celach przetwarzania

» prawo do sprostowania danych osobowych,

* prawo usuni¢cia danych osobowych ( prawo do bycia zapomnianym ),

 prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

* prawo do przenoszenia danych do innego administratora,

« prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

* prawo do cofniecia zgody, w dowolnym momencie i w dowolny sposob, w
przypadku, kiedy Muzeum Archeologiczne i Etnograficzne w Lodzi bedzie
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przetwarzat Pani/Pana dane osobowe o oparciu o zgodg, bez wptywu na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem,
 prawo wniesienia skargi do Prezesa Urz¢gdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy Rozporzadzenia

§2. Sprzedaz biletow

Zwiedzanie Wystaw Muzeum oraz udzial w wybranych wydarzeniach udost¢pnianych
w ramach oferty programowej sg odptatne.

Dniem wolnego wstepu do Muzeum jest wtorek

Na 30 minut przed zamkni¢ciem Muzeum kasa nie prowadzi sprzedazy biletoéw wstepu.
Bilet wstepu lub zaproszenie nalezy zachowa¢ do kontroli.

Wysokos¢ optat za wstep do Muzeum oraz inne $wiadczone ushugi ustalane sg
odrebnymi zarzadzeniami Dyrektora Muzeum Archeologicznego i Etnograficznego
w Lodzi.

Wysokos¢ optat okresla cennik dostepny na stronie internetowej Muzeum oraz w kasie
Muzeum.

W ramach oferty programowej Muzeum organizuje wydarzenia bezptatne. Informacje
o tych wydarzeniach sg dostgpne na stronie internetowe;.

Kasa przyjmuje ptatnos¢ w gotowce (PLN).

Zakupione bilety nie podlegaja zwrotowi oraz wymianie na bilety w innej cenie lub na
inne wydarzenie.

Faktury wystawiane beda zgodnie z obowigzujacymi przepisami na rzecz osob,
instytucji i podmiotow gospodarczych, ktére dokonaly rezerwacji zwiedzania lub
dokonaty optaty za wstep do Muzeum w kasie biletowej lub przelewem na konto
bankowe muzeum.

§3. Ulgi i zwolnienia z oplat

Ulgi 1 zwolnienia z optat przystuguja za okazaniem stosownych dokumentow.
Podstawy prawne regulujace ulgi i zwolnienia z optat :

a) Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie rodzajow dokumentow
potwierdzajacych uprawnienia do ulgi w oplacie albo zwolnienia z optaty za
wstep do muzeow panstwowych

b) Ustawa z dnia 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o uprawnieniach do
ulgowych przejazdow srodkami publicznego transportu zbiorowego oraz
niektorych innych ustaw

Muzeum uczestniczy w specjalnych programach uprawniajacych do znizek. Aktualny
wykaz zamieszczony jest na stronie internetowej www.maie.lodz.pl — zaktadka ,,bilety”.

§4. Zasady przebywania zwiedzajacych w Muzeum

Przed wejsciem na wystawy wymagane jest pozostawienie w szatni okry¢ wierzchnich,
parasoli, kijkow turystycznych, wozkow dziecigcych, nosidet na stelazach metalowych,
duzych toreb, plecakow, walizek, reklamoéwek oraz innych przedmiotow
niebezpiecznych dla eksponatow 1 utrudniajacych pozostatym osobom swobodne
zwiedzanie ekspozycji. Obsluga Muzeum moze zwrdci¢ si¢ do zwiedzajacego o
pozostawienie posiadanej przez niego rzeczy w szatni w celu zapewnienia
bezpieczenstwa ekspozycji.
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Muzeum nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione bez zabezpieczenia
w odziezy, plecakach oraz torbach oddanych do szatni, a takze za przedmioty
pozostawione na tereniec Muzeum w innych miejscach niz przeznaczone do
przechowywania rzeczy.

Na terenie Muzeum zakazuje sig:

a) spozywania alkoholu, palenia papierosow, tytoniu i innych $rodkoéw
odurzajacych;

b) uzywania i rozniecania ognia, odpalania fajerwerkdéw, petard i innych
materiatow tatwopalnych;

C) wnoszenia broni palnej i ostrych przedmiotow, materiatdéw tatwopalnych
i toksycznych;

d) dotykania eksponatéw, elementow ekspozycji oraz wystroju wngtrz;

e) wchodzenia do pomieszczen nie przeznaczonych dla zwiedzajacych;

f) spozywania na salach wystawowych i salach wyktadowych zywnosci i napojow;

3.1 Zabrania si¢ wstepu na teren Muzeum osobom:

a) znajdujacym si¢ pod wpltywem alkoholu, $rodkéw odurzajacych lub innych
podobnie dziatajacych srodkow;

b) posiadajgcym bron lub inne przedmioty zagrazajace zyciu lub zdrowiu
(potencjalnie uznane za niebezpieczne);

€) zachowujagcym si¢ agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob, ktory
zagraza bezpieczenstwu zbiorow, zaktoca porzadek zwiedzania przez innych
zwiedzajacych lub narusza ogoélnie przyjete normy zachowania w miejscach
publicznych;

d) nieprzestrzegajacym postanowien niniejszego regulaminu.

W  Muzeum obowigzuje zakaz wprowadzania zwierzat z wyjatkiem psow
przewodnikéw osob z niepelnosprawnoscia.

Zobowiazuje si¢ zwiedzajacych do przestrzegania zasad bezpieczenstwa oraz
postgpowania zgodnego z ogolnie przyjetymi normami dobrego zachowania
w miejscach publicznych.

W przypadku zagrozenia bezpieczenstwa, zwiedzajacy sa zobowiazani do $cistego
przestrzegania polecen obstugi 1 ochrony Muzeum.

Opiekunowie ponosza odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez dzieci
pozostajace pod ich opieka.

Za wykonywanie w celach prywatnych zwiedzajacego zdj¢¢, filmowanie obiektow,
ekspozycji muzealnych oraz wydarzen organizowanych na terenie Muzeum nie pobiera
si¢ optaty. Podczas tych czynnos$ci nie mozna utrudnia¢ zwiedzania innym osobom,
a w pomieszczeniach nie wolno uzywac statywow, lamp btyskowych i1 dodatkowych
zrodet Swiatta.

Wykonywanie zdje¢, filmowanie obiektow, ekspozycji muzealnych w celach
komercyjnych i naukowych wymaga zgody Dyrektora Muzeum Archeologicznego
1 Etnograficznego w Lodzi.
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§5. Postanowienia koncowe

Zakup biletu do Muzeum stanowi akcepcje niniejszego Regulaminu.
Nieprzestrzeganie przez zwiedzajgcych niniejszego Regulaminu stanowi podstawe do
wyproszenia zwiedzajgcego z terenu Muzeum bez roszczen ze strony zwiedzajacego.
Muzeum zastrzega sobie prawo zmian niniejszego Regulaminu. Zmieniony Regulamin
zostaje podany do wiadomos$ci publicznej na www.maie.lodz.pl oraz w kasach
Muzeum.

Skargi 1 wnioski ze strony zwiedzajacych przyjmuje Dyrektor Muzeum
Archeologicznego i Etnograficznego w Lodzi, pl. Wolnosci 14, 91-415 Lo6dz
w godzinach 8:00 - 16:00.Skargi i wnioski mozna sktada¢ osobiscie, listownie, na adres
email: muzeum@maie.lodz.pl

Dyrektor Muzeum Archeologicznego
i Etnograficznego w Lodzi
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